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BAO CAO THUONG NIEN NAM 2007

Nhom Cong Tac Tai Chinh Vi M6 Viét Nam (MFWG) duoc thanh lap nham tao dién
dan danh cho cac nha thuc hanh tai chinh vi mé ¢é co héi trao doi kinh nghiém, cung
nhau thao luan nhiing van dé lién quan, va thong nhat tiéng ndi chung véi cac nha
hoach dinh chinh sach. Pugc thanh 1ap vao nam 2004 dwéi hinh thirc mot td chic
khong chinh thic truc thudc Trung tam dit liéu cac T6 chikc Phi chinh phua- Lién hiép
cac t6 chtic hitu nghi Viét Nam, Nhém hoat dong theo Ban nguyén tac Hoat dong
Nhém duoc Ban thuwong vu ctia Trung tam d liéu cac td chire phi chinh phu thong
qua vao thang 4 ndm 2003. Nhém cdng tac tai chinh vi m6 Viét Nam mé rong ctra d6i
vOi tat ca cac ca nhan va to chirc quan tam dén tai chinh vi mo tai Viét Nam.

Muc dich cta Nhom la “ndng cao hiéu qua cua tai chinh vi mé trong xoéa doéi giam
nghéo bang cdch cdi thién chdt luong va tinh bén viing ciia tdi chinh vi mé tai Vit
Nam trong hoat dong thyc tién ciia cdc to chiic va trong moi truong hoat dong thudgn

27

loi”.
Muc tiéu cua Nhom trong nam 2007:

1. Chuyén do6i thanh mot t6 chiee doc lap va chuyén nghiép;

2. Kéu goi hd tro cta Chinh phu (dac biét la Ngan hang Nha nudc) d6i véi sw
phat trién tai chinh vi md & Viét Nam;

3. Duy tri it nhat 30 thanh vién thwong xuyén tham gia hop Nhém, hai phan ba
trong s6 do6 la cac td chikc tai chinh vi mo, véi muc dich két ndi cac td chire
trong mang lwdi chat ché hon;

4. Nang cao nang lyrc ctia cac t8 chirc nham huwéng téi nhitng chuédn muec thuc
hanh tot nhat;

5. Xay dung mot hé thong quan ly tai chinh hiéu qua va ro rang cho Nhém

CAC HOAT PONG PA THUC HIEN NAM 2007

1. Quan tri

Trong nam 2007, Nhom da tién hanh tim hiéu kha nang chuyén d6i Nhém thanh mot
t6 chikc c6 tw cach phép nhan. Qua trinh tim hiéu bat dau bang viéc gip g6 véi cac
don vi da c6 kinh nghiém nhu Hiép Hoi Qtiy Tin Dung Nhan Dan Viét Nam, Mang
ludi nguoi khuyét tat IDEA, cac co quan chitc nang nhw Vu cac td chie phi chinh
phu, Bo N6i Vu.
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Sau d6, Nhom da t6 chiic moi thau tu van phdap luat va da lya chon duwgc méot cong
ty Luat d& hd tro va tw van phdp ly cho qua trinh chuyén d8i Nhém thanh mot don
vi ¢6 tu cach phap nhan doc lap. Hién tai Nhom dang trong qua trinh dam phan dé
ky két hop déng vdi cong ty Luat.

Trong nam 2007, hom thu dién t& chung ciia Nhom da dwoc ra soat va cap nhat
thwong xuyén. Danh sach cac dia chi email thanh vién da duoc b6 sung thém thanh
vién mdi, dia chi email méi. Nhom ciling da tién hanh quan ly thong tin trao doi qua
hom thw chung mot cach chit ché hon nhdam dam bao thong tin cé ndi dung phit hop
dén dung doi tuwong.

2. Van hanh

V& mat van hanh, véi sy ho tro cua du an véi Quy Ford, cac trang thiét bi ho tro van
hanh cho Nhom da duoc mua, cong viéc nay da hoan tat theo dung nhiing hang muc
da duoc phé duyét trong du an.

Ké& hoach chién luwgc cia Nhém do T6 chite Ctu trg Tré em/My ding dau chiu trach
nhiém (cung véi Cong ty Binh Minh, t0 chitc Entrepreneur du Monde) sé duoc hoan
tat vao cudi quy 1/2008). Két qua ban dau duoc chia sé dé€ 1ay y kién gop y cua cac
thanh vién Nhom trong Hoi nghi tong két hoat dong cia Nhém nam 2007.

Vé bao cdo: Bdo cao hoat dong kem voi bao cdo tai chinh hang thang duoc chuan bi
bodi diéu phoi vién va 2 nhan vién trg gitp cong viéc cia Nhom. Bao cao dugc gui t6i
cac thanh vién chu chét cua Nhom déu dan. Bao cdo cho nha tai tro dwgce duy tri theo
dung cam két cta tirng duy an.

Vé cic phuwong tién thong tin: Trong ndm 2007, Nhdém xuét ban 02 Ban tin tai chinh
vi méViét Nam (sd 9 — thang 5/2007 va s6 10 — thang 12/2007). Ban tin dwoc dang tai
trén trang web ctia Trung tam Dt liéu cac TS chic Phi chinh phu va ban in duoc
chuyén phat cho nhiéu t6 chirc.Riéng Ban tin s 10, ngoai viéc guri cho cac td chiic
thanh vién ctia Nhom con duwoc gui ti cac dai biéu va 90 doanh nhéan va can bg tin

dung tiéu biéu , dat giai thwong doanh nhan vi mo Citi Viét Nam 2007. Chat luong
va hinh thirc ban tin ngay cang duoc cai thién. Dac biét, trong Ban tin s6 10, cac s6
liéu ctia t& chitc cung cap tai chinh vi mo dwoc thé hién bang sd trung vi ctia nhoém
doéng dang (benchmark) thay vi trinh bay nguyén s6 liéu goc. Phiwong phap méi nay
giup cho dgc gia co cach nhin tong quan hon vé nhitng nha cung cap tai chinh vi mo
ban chinh thttc.
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Nham gép phan da dang hod phuong tién thong tin, trang web riéng ciia Nhém da
duoc thiét k&' va dang trong qua trinh chay tht nghiém. Trang web ¢ dia chi
www.microfinance.vn. Trén trang web nay, sé c6 nhitng thong tin gidi thiéu veé

Nhém cdng tac tai chinh vi moé Viét Nam, vé nganh tai chinh vi m6 ¢ Viét Nam,
thong tin cac to chitc TCVM,, vv...

Hop hanh: Trong ndm 2007, Nhém da to chire 2 hoi nghi toan Nhoém(tong két hoat
dong 2006 ,vao thang 2/2007) va so két hoat dong 6 thang dau 2007, to chiic vao
thang 8/2007) d€ cap nhat cho cac thanh vién vé hoat dong ciia Nhém dong thoi bau
ra Nhom cha chot méi. D€ trién khai hoat dong cua Nhém dam bao tién d9, Nhém
chu chét thuong xuyén gap go dé€ trao doi vé cac hoat dong cu thé cua Nhom: viéc
viét d€ xuat xin tai trg, cac van dé lién quan t6i quan tri,...

3. Nhan lwc

N&m 2007, Nhém van dang hoat dong véi mot nhém cht chot gom 10 t6 chike hoat
dong trén tinh than tinh nguyén. Tuy nhién, véi sw hd tro ctia Quf Ford , ngay tir
dau ndm, 01 di€u phoi vién chuyén trach lam viéc toan thoi gian da dwogc tuyén dung
va chinh thttc lam viéc cho Nhém tir thang 1/2007. Hoat dong ctia Nhom dugc hd tro
thém bang 01 tro ly hanh chinh va 01 ké'toan lam viéc ban thoi gian.

Trong nam 2007, diéu phdi vién va ban thu ky da duoc tham gia cac khda dao tao
ngan han tai Ha Noi nham gép phdn ning cao trinh d6 va kj ning trong cong tac
diéu phoi hoat dong cua Nhém. Cac khda hoc bao gom:

»  Khod dao tao tir xa vé tai chinh vi mo6

= Khod dao tao vé viét dé xuat du an

» Khoa dao tao vé quan ly tai chinh

» Khoa dao tao vé quan ly NGO

4. Dai ngoai

D6i véi cic co quan chinh pha: Cong tac d6i ngoai ctia Nhém van duoc tiép tuc duy

tri va phat trién nham cting ¢ vi thé va mo rong lién két cho Nhém. Nhém van duy
tri tot cac mbi quan hé véi Ngan hang Nha nwéc trong linh vyece lién quan téi van
dong chinh sach. O goc do van dong chinh sach, Nhom cong tac Tai chinh vi mo Viét
Nam da cé nhitng budc tién dang ké trong viéc goép y cho Ngan hang Nha nudc
trong viéc stta d6i Nghi dinh 28 (Nghi dinh 165/ND/2007) va cac thong tw sap ban
hanh. Thong qua viéc tap hop cac y kién cta cac thanh vién va tham gia cac budi toa
dam, hoi thao lién quan téi khudn kho phap ly cho nganh tai chinh vi md, Nhém
cong tac tai chinh vi mo Viét Nam thuc sy da tao dung duoc mot tiéng ndi ¢ uy tin
do6i véi Ngan hang nha nuedce va Chinh phu.
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Ddi v6i cac nha tai tro: Nhdm codng téc tai chinh vi md duy tri méi quan hé thuong
xuyén voi nha tai trg hién tai 1a Quy Ford, Citi . Ngoai ra, Nhém tiép tuc xay dung
quan hé vdi cac nha tai tro tiém ndng cé quan tam t6i hoat dong cia Nhom nhu
Mang lwdi SEEP, Citi Foundation, ADA, va DID.

Ddi véi cac hoi nghi/hdi thao trong nwéc va qudc té: Dai dién Nhém trong ndm
2007 da tham du hai héi thao 16n trong nuwdc va qudc té nh3m hoc héi trao doi kinh
nghiém diéu hanh mang ludi, ddng thoi gidi thiéu quang ba hinh anh cho Nhém.
Thém vao do, véi nd luc ciia Nhém, ho so cia Nhom cOng tac tai chinh vi mo Viét
Nam, chuwong trinh TCVM Thanh Hod, Ngan hang Chinh sach Xa hoi Viét Nam,
cong ty Binh Minh CDC da duoc dang tai thanh cong trén trang thong tin dién tt
The MIX. Ngoai ra, Nhém da tim kiém nhiing co hoi dé€ hop tac va két noi voi cac
mang ludi vung va qudc t&€ hién c6 nhu Banking with the Poor Network, SEEP
Network, ...

Giai thwong Doanh nhan vi mé Citi 2007:

Vao ngay 16 thang 3 ndm 2007, Nhom cong tac tai chinh vi md ndp ban dé xuat du
an “Giai thuéng doanh nhan vi mé” cho Quy Citi. Pay 1a 1an dau tién Giai thuong
duoc t6 chirc tai Viét Nam va da duoc Citi Foundation phé duyét ngan sach 60.000
USD, trong d6 30.000 USD s€ dung lam giai thwdng cho doanh nhan vi mé va can bo
tin dung xuat sac, 30.000 USD sé& dung cho cong tac hau can.

L& trao giai da duoc to chitc thanh cong tai Ha Noi vao ngay 14 thang 12 nam 2007
voi si hién dién ctia Ba Treong My Hoa, nguyén pho chu tich nidc, cac dai dién ctia
chinh pha, cac td chitc phi chinh pht qudc té va cac nha tai tro. Mdac du day la lan
dau tién giai thudng duoc t6 chiic tai Viét Nam nhung né da mang lai nhing tac
dong rat 16n t6i nganh tai chinh vi md. Lé trao giai da thu htt dugc sy quan tam cua
gioi truyén thong, qua dé nang cao thém sy hiéu biét vé tai chinh vi mo trong cong
chting. Ndm nay, giai thwong da trao cho 60 doanh nhan (mdi giai tri gia 350 USD),
30 can bo tin dung (moi giai 300 USD), va ton vinh 11 t6 chtrc tai chinh vi mo.

5. Cung cap dich vu

e Phdt trién néng lie, cic khéa dao tao:

Thang 8 nam 2006, Nhom nhan duoc khoan tai tro 1 nam tri gia 16,228 USD tir Mang
lw6i SEEP cho « Chuong trinh hoc bong danh cho Mang ludi Tai chinh vi mé va cdc
trung tam dao tao ». Vi ly do thé ché, khoan tai tro duoc chuyén vé Trung tam Tai
chinh vi md va phat trién va dwgc stt dung d€ t6 chirc cac khoa dao tao do Nhém
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diéu phoi va ho trg mot phan cho 01 thanh vién chu chét cia Nhém Céng téc TCVM
tham dy Hoi nghi thuong nién ctia SEEPduoc to chire tai My thang 10/2006. Tinh t6i
thang 8 nam 2007, Nhém cong tac TCVM da phoi hop véi t6 chire ILO va M&D to
chtrc cac khoa dao tao sau:

Tén khda hoc Nguoén tai | Thoi gian | Dia diém S6 lwong

tro hoc vién
Thuee hién tai chinh vimé | SEEP - ILO | 10/2006 Thanh phd 21
thanh cong: Quan ly dé H6 Chinh
nang cao thanh tich Minh
Ky nédng giao tiép va cham | SEEP - ILO | 1/2007 Ha Noi 25
soc khach hang
Ky nédng giao tiép va cham | ILO 3/2007 Quang Binh 23
soc khach hang
Ky ndng giao tiép va cham | ILO 3/2007 Nghé An 20
soc khach hang
Thyee hién tai chinh vimoé | ILO 4/2006 Ha Tay 18
thanh cong: Quan ly dé
nang cao thanh tich
Chuyén d6i cac to chirc ILO 6/2006 Pht Tho 24
TCVM
Ky nédng giao tiép va cham | SEEP 7/2007 Ha Noi 20
soc khach hang
Ky nédng giao tiép va cham | SEEP 8/2007 Thanh phd 28
soc khach hang H6 Chinh

Minh

Kiém toan va kiém soat ndi | SEEP 8/2007 Ha Noi 19
bd

Bdo cdo du an da dwoc Nhom gtri cho Mang lwéi SEEP va duoc ho danh gid cao.

e Phé bién théng tin: Ban tin TCVM s6 9 vé6i cha dé “Qudn tri higu qud trong t6
chitc TCVM” da lan dau tién dwgc in boi mot cdng ty in chuyén nghiép, va
chinh thic phat hanh vao thang 5/2007. Ban tin TCVM sd 10 véi chu dé “Gdy
dung nguon von trong TCVM” 1a 1an dau tién s6 liéu tir cac td chite TCVM dugc
dua vao phan tich, so sanh (benchmark) thay vi viéc dua so liéu tho 1én ban
tin. Véi su ho tro kinh phi ttt Mang lwéi SEEP va Ford Foundation, Nhém da
xay dung mot thw vién véi rat nhiéu tai liéu httu ich lién quan vé tai chinh vi
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mo. Hién nay thu vién dang trong qua trinh hoan thién vé s luong sach. Du
kién thu vién sé di vao hoat dong sém trong nam 2008.

o Vin dong chinh sach: Nhém luoén dong vai tro tich cuc trong viéc lam dau moi
thu thap cac y kién déng gop cho cac van ban phap quy c6 lién quan téi hoat
dong tai chinh vi m6 & Viét Nam. Ngoai ra, dai dién Nhom ciing trinh bay
quan diém ctia Nhom khi tham du cac hi thao cua Ngan hang Nha nudc.

o Cdc hoat dong khac:

» TO chic thanh cong viéc don tiép doan khach ctia Nhom cong tac tai
chinh vi m6 Lao sang tham quan hoc hoi kinh nghiém Nhém cong tac
tai chinh vi m6 Viét Nam. Day la doan khach quoc t&¢ dau tién do
Nhém chinh thie ding ra td chiee tham va lam viéc tai Viét Nam

* Nhom da dé xuat du an véi CGAP dé tro thanh nha phan phoi tai liéu
ciua CGAP tai Viét Nam. Tuy nhién do Nhoém chwa c6 tu cach phap
nhan nén khong nhan dwoc su hd tro tai chinh ctia CGAP. Trong nam
téi, CGAP sé chuyén tai liéu (bang tiéng Anh) cho Nhom, d€ phan phdi
dén cac thanh vién. Mot s tai liéu caa CGAP da dich sang tiéng Viét
qua su hd tro ctia T8 chitc Ctu tro Tré em/My, sép tdi sé xuat hién trén
trang web cua Nhom.

* Nhom cong tac TCVM ciing ¢ mét s6 budi gdp gd va trao do6i voi cac
nha tai trg, nha dau tw, nhitng don vi cung tng dich vu va cdng nghé
cho Nganh (Developing World Markets, Planet Finance, Planet Rating)

» Nhém da cung cap thdng tin cho cac td chite TCVM vé 2 Quy cua
CGAP la Quy phat trién thong tin, va Quy xép hang.

DU THAO KE HOACH HOAT PONG CUA NHOM NAM 2008

Quan tri

» Tién hanh cac thu tyuc thanh 1ap t6 chire ¢6 tu cach phap nhan.
» Xay dung va pho bién ban Diéu 1é va Quy ché cho cac thanh vién.

Van hanh

» Phat trién ké'hoach kinh doanh/hoat dong dai han

* Duy tri bao cao dinh ky bao gdm ca viéc cap nhat va chia sé thong tin.

» TG chirc hop so két 6 thang dau ndm 2008, tong két du an Ford va chia sé kinh
nghiém.

» T6 chirc chuyén tham tdi cac td chikce tai chinh vi mo6 va huy dong thanh vién
moi.
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* Duy tri va gidm sat hé thong kiém tra, danh gia vé quan ly tai chinh ké'toan
cho Nhém

Nhan Iwc

* Quy dinh rd trach nhiém, c6 ban mo ta cong viéc cho cac thanh vién trong
nhém cht chét, phan cong cu thé cong viée cho cac thanh vién trong nhom
chui chot

» Nang cao nang luc vé viéc 1dp va thye hién ké hoach hoat déng cia PPV

* Diéu phdi hoat ddng danh gia két qua, hiéu qua hoat dong cua cac thanh vién
trong Nhém chu chét, va BPV

Quan hé ddi ngoai

* Tim hiéu c4c chién lugc, dinh huwdng va nhu cau ctia cac nganh lién quan va
Chinh phu vé nganh TCVM

* Tham du cac hdi nghi, héi thao trong nwdc va qudc té.

* Duy tri va phat trién moéi quan hé véi cac nha tai trg hién tai cho Nhom

* Tim hiéu va tim kiém co hoi hgp tac véi cac td chitc, mang ludi bén ngoai

* Gay dung mdi quan hé véi cac td chire, cac tai tro moi

» T chirc thanh cong chuyén tham quan, nghién cttu nwdc ngoai dé€ hoc hoi
kinh nghiém ctia cac mang ludi khac.

Cung cap dich vu

=  Hoan thién website cia Nhém

= Phat hanh 02 s6 Ban tin Tai chinh Vi mo Viét Nam nam 2008

» Xay dung ké'hoach dao tao va nang cao nang luc dua trén viéc khao sat nhu
cau cd can doi véi nguodn luc hién ¢ cia Nhom.

» Cung cap thdng tin va td chitc cac khoa dao tao theo ké'hoach va cé bao céo
phan hoi toan Nhom.

* Tim hiéu nhu cau va cung cap thong tin cho cac t6 chic thanh vién vé hé
thong quan ly thong tin.

Bén vitng tai chinh
* Xay dung mtc thu phi, bao gom phi thanh vién theo dinh ky, phi hoi thao,

tap huan
» Két hop véi thanh vién t6 chirc cac hoat dong
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» T6 chirc thuc hién viéc cap nhat s6 sach va bao cao tai chinh dinh ky ctia
Nhom

* Diéu phdi viéc thye hién kiém toan doc 1ap hang nam

» Xay dung cac dé xuat du an méi cho Nhém dé€ dé trinh 1én cac nha tai trg maéi
ttr cac to chirc quoc t& (mang ludi, quy, v.v)

» Giam sat, danh gi4, bao cao dinh ky va cu6i du an vé van dé quan ly tai chinh
ciia Nhom.



